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Les bons réflexes quand votre smartphone, ordinateur 
ou tablette prend l'eau.

SOS APPAREIL MOUILLÉ*SOS APPAREIL MOUILLÉ*SOS APPAREIL MOUILLÉ*

PREMIÈRE CHOSE À FAIRE
Si votre appareil est encore allumé :éteignez-le immédiatement.

S'il est déjà éteint : ne tentez surtout pas de le rallumer pour vérifier s'il
fonctionne.

Besoin d'aide ?
Contactez nous ou rendez-vous dans l'une de nos boutiques. 
Notre équipe pourra vous conseiller sur la meilleure solution selon
votre appareil et le liquide auquel il a été exposé.

*Les conseils de ce guide sont des gestes de première urgence et ne remplacent pas un diagnostic
professionnel.
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ÉTEINDRE
Coupez immédiatement

l'alimentation.

DÉBRANCHER
Retirez chargeur et accessoires.

ESSUYER
Séchez délicatement l'extérieur.

FAIRE DIAGNOSTIQUER
Faites-le contrôler rapidement.

Les dommages liés aux liquides même
s’ils ne sont pas visibles sur le moment

peuvent évoluer avec le temps. 

LES BONSLES BONS  
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LES ERREURSLES ERREURS  
À ÉVITERÀ ÉVITER

LES ERREURS 
À ÉVITER

N'UTILISEZ PAS DE 
SÈCHE-CHEVEUX

La chaleur peut endommager certains
composants et pousser l'humidité plus

profondément dans l'appareil.

NE LE METTEZ PAS DANS DU RIZ
Le riz ne permet pas de retirer

efficacement l'humidité présente à
l'intérieur de l'appareil. Des poussières ou

particules peuvent également pénétrer
dans les connecteurs.

NE LE SECOUEZ PAS
Vous risquez de déplacer l'eau vers des

zones qui étaient encore sèches.


